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Wprowadzenie

Kwidzyn to miasto potozone w potudniowo-wschodniej czesci wojewddztwa pomorskiego.
Mieszka w nim okoto 40 000 mieszkancéw?. Jest siedzibg powiatu kwidzynskiego, na terenie
ktérego zyje ponad 80 000 osob? Powiat kwidzynski obejmuje miasto Kwidzyn, gmine
miejsko-wiejskg Prabuty oraz gminy wiejskie: Gardeja, Kwidzyn, Ryjewo, Sadlinki.

W Kwidzynie dziata kilka duzych i kilkanascie mniejszych podmiotéw tworzgcych oferte
kulturalng. Najwiekszymi instytucjami sg Kwidzynhskie Centrum Kultury, Zamek w Kwidzynie
(bedacy oddziatem Muzeum w Malborku) oraz Biblioteka Miejsko-Powiatowa w Kwidzynie
(dalej nazywana Bibliotekg). Waznym podmiotem tworzgcym oferte kulturalng w miescie jest
tez stowarzyszenie Scena Lalkowa imienia Jana Wilkowskiego. W najblizszej okolicy dziata
tez Gminny Osrodek Kultury w Kwidzynie, ktéry animuje dziatania kulturalne dla mieszkancéw
gminy wiejskiej Kwidzyn.

W niniejszej diagnozie przyjrzymy sie potrzebom kulturalnym mieszkancow Kwidzyna oraz
powiatu kwidzynskiego z perspektywy Biblioteki Miejsko-Powiatowej w Kwidzynie. Biblioteka
bierze obecnie udziat w programie BLISKO - Biblioteka | Lokalnos¢ | Inicjatywy | Spotecznosc
| Kooperacja | Oddolnos¢. Jego celem jest m.in.:

e rozwijanie lokalnych partnerstw, w ktérych wiodgcym podmiotem jest biblioteka jako
przestrzen do spotkan, wspodlnej pracy, dziatalnosci tworczej, promowania aktywnosci
czytelniczej oraz odpoczynku i integracji spoteczno$ci;

e wzmacnianie kompetencji pracownikdéw bibliotek, pozwalajgcych na rozpoznanie
potrzeb i potencjatu kulturowego cztonkéw lokalnych spotecznosci, a w konsekwenciji
na efektywng z nimi wspoiprace i inicjowanie dziatan kulturalnych wokaét bibliotek;

e wigczenie nowych Srodowisk w dziatalno$¢ bibliotek i aktywizacji spotecznosci
lokalnych.

Aby skutecznie realizowaé zaktadane w programie BLISKO cele, Biblioteka przeprowadzita
diagnoze lokalng dotyczaca:

e czytelnictwa mieszkahcow powiatu kwidzynskiego, w szczegdlnosci miodziezy, ktéra
na co dzien przebywa w samym Kwidzynie (gdzie jest siedziba Biblioteki);

e sposobow wigczania réznych grup mieszkancéw w dziatania Biblioteki, w tym
wspotpracy z partnerami spotecznymi (m.in. szkoly, organizacje pozarzgdowe) oraz
migrantami i migrantkami, w tym osobami uchodzczymi, ktére w ostatnich miesigcach
przyjechaty do Kwidzyna;

e skutecznosci prowadzonych dziatan, ktdre upowszechniajg czytelnictwo i literature,
a takze mozliwych do podjecia innych dziatan, ktére beda ten cel realizowac

Diagnoza byta przeprowadzona przez zespét bibliotekarzy Biblioteki Miejsko-Powiatowej
w Kwidzynie przy wsparciu badaczek z Federacji Mazowia, ktére zaproponowaty
rekomendacje do poszczegdlnych obszarow tematycznych. W badaniach diagnostycznych
wykorzystano narzedzia jakosciowe, ktore pozwalaty poznac szerokie spektrum doswiadczen

1 Wedtug danych GUS z 30 czerwca 2021 r., Kwidzyn liczyt 38 179 mieszkancow.
2 Wedtug danych GUS na 30 czerwca 2020 roku powiat kwidzynski zamieszkiwato 83 028 oséb
(https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat kwidzy%C5%84ski#cite note-3).
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i zainteresowan czytelniczych, pozwolity wypracowaé propozycje nowych rozwigzan, a takze
pokazaty kierunki dziatan, ktérych Biblioteka do tej pory nie uwzgledniata w swojej pracy.

Zastosowane narzedzia
e warsztat diagnostyczno-wydobywczo-szkoleniowy dla zespotu Biblioteki, ktory
pozwolit okresli¢ pytania badawcze, interesujgce obszary badania,
e warsztaty badawcze i wywiady fokusowe 2z uczniami i uczennicami szkét
ponadpodstawowych oraz szkét podstawowych (klas 7 i 8),
krotkie wywiady indywidualne i grupowe z uczestnikami “Narodowego Czytania”
obserwacja uczestniczgca w trakcie “Narodowego Czytania”
wywiad grupowy z bibliotekarkami szkolnymi
wywiad grupowy z uchodzczyniami z Ukrainy
wywiad grupowy z liderkami organizacji pozarzgdowych
obserwacja uczestniczgca codziennej pracy Biblioteki
drzewa marzen zastosowane w Bibliotece
wiszgce pytania podczas dziatan animacyjnych i wydarzen otwartych organizowanych
przez Biblioteke
wywiady indywidualne i rozpytki z bibliotekarkami szkolnymi
warsztat podsumowujgco-rekomendacyjny, by wspdlnie w zespole Biblioteki oméwié
mozliwe dziatania i rozwigzania

Tak rozbudowana diagnoza pozwolita uzyskaé szerokie spojrzenie na dziatalnos¢ kulturalng
i mozliwe kierunki rozwoju, ale takze byta okazjg do refleksji nad dotychczasowg dziatalnoscia.

Badania byty prowadzone w specyficznym momencie - w koncowej fazie pandemii Covid-19,
pot roku po wybuchu wojny w Ukrainie (i przyjazdu uchodzcow do Kwidzyna), ale tez przy
okazji konkretnych wydarzen (“Narodowe Czytanie”). Pozwolito to na przeprowadzenie
swoistego studium przypadku dziatania Biblioteki. Kazda biblioteka dziata w okreslonym
srodowisku, ale tez w kontekscie spoteczno-ekonomicznym, mierzy sie z potrzebami
i oczekiwaniami spotecznosci, i stawia sobie cele, dziatania. Nowe rozwigzania, ktére mozna
wdrazac z jednej strony sg uniwersalne, z drugiej wymagajg lokalnej adaptacji. Niniejsza
diagnoza pozwala spojrze¢ wtasnie na ten lokalny, kwidzynski kontekst.

Biblioteka - aktualna sytuacja

Biblioteka Miejsko-Powiatowa w Kwidzynie pod tg nazwg dziata od 2003 roku. Od 2018 roku
dziata w budynku dworca kolejowego, ktéry zostat wyremontowany i zaadaptowany na jej
potrzeby. Budynek petni tez funkcje dworca, ale w minimalnej skali (poczekalnia dla
podroznych, automaty biletowe, punkt informacji turystycznej). Przed przeniesieniem
Biblioteka dziata w centrum miasta, na deptaku przy ulicy Pitsudskiego. Miata tez 3 filie i 2
punkty biblioteczne (w szpitalu i DPS Kwidzyn). Cze$&¢ filii znajdowata sie po drugiej stronie
torow kolejowych (Kwidzyn jest podzielony na pét torami kolejowymi; przemieszczanie sie z
jednej strony na drugg jest mozliwe dzieki trzem wiaduktom samochodowo-pieszym oraz
jednej ktadce pieszej (posiada ona winde dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, ale nie
zawsze jest ona czynna).



Obecnie Biblioteka ma jedng siedzibe, w ktorej mieszczg sie wszystkie oddziaty:
Wypozyczalnia dla dorostych

Wypozyczalnia naukowa z czytelnig prasy

Wypozyczalnia dla dzieci

Mediateka

Mouseion — Klub Starej Ksigzki i Ptyty

Multicentrum

a takze Punkt Informacji Turystycznej

Remont budynku byt prowadzony pod opiekg Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkow
(budynek od 1988 roku znajduje sie w rejestrze zabytkoéw) , dlatego zachowano wszystkie
detale i zdobienia budynku, ktéry zostat wybudowany na przetomie XIX i XX wieku. Kazdy
z oddziatbw dziata w niezaleznej przestrzeni przygotowanej specjalnie do swoich
potrzeb i wyposazonej w nowoczesne i estetyczne sprzety.

Mieszkancy w swoich wypowiedziach bardzo doceniajg zachowanie oryginalnych elementow
i ornamentow. Nowa siedziba biblioteki wcigz budzi uznanie i pozytywne emocje, podoba sie
kwidzynianom. Pytani o zalety Biblioteki, obok jej zbioréw i mitej obstugi, zwracajg uwage na
wyjatkowosc¢ jej siedziby.

Otwarcie Biblioteki po przeprowadzce miato miejsce 14 grudnia 2018 r. W listopadzie 2019 r.
stanowisko dyrektorki objeta Katarzyna Bednarek, doswiadczona animatorka kultury, ktéra od
samego poczatku swojej pracy w Bibliotece, wdraza wizje jej dziatania jako:
e Dbiblioteki hybrydowej, ktéra tgczy tradycyjne formy dziatalnosci (udostepnianie
zbiorow, udzielanie informac;ji, dziatalnos¢ kulturalna i edukacyjna) i nowe technologie
(m.in. digitalizacja zbioréw, wirtualizacja ustug bibliotecznych, Multicentrum ), gdzie
obie formy wzajemnie sie uzupetniaja;
e Dbiblioteki jako ,trzeciego miejsca”, ktére obok domu (pierwsze miejsce) i pracy (drugie
miejsce) pozwala spedzac czas wolny kreujgc przy tym wartosci kulturowe i spoteczne;
e biblioteki otwartej zachecajacej do wspotdziatania i wykraczajgcej poza biblioteczne
mury.

Udziat w programie BLISKO, ktéry uwzglednia nie tylko szkolenia dla kadry podnoszace jej
kompetencje, ale tez realizacje niniejszej diagnozy, prowadzenie dziatan sieciujgcych
z aktywnymi mieszkancami, instytucjami i organizacjami pozarzgdowymi, wsparcie
mieszkancow w realizacji wtasnych inicjatyw i wspolna z nimi ich organizacja, to kolejny krok,
by urzeczywistnia¢ wizje Biblioteki.

W zbiorach biblioteki na koniec 2021 roku byto 70 045 zbioréw bibliotecznych, w tym 65 042
ksigzek oraz 3 353 audiobookdéw. W 2021 roku udostepnita tez 840 kodow Legimi, ktore
pozwalajg na bezptatne korzystanie z bibliotek cyfrowych (udostepniajgcych ksigzki na
czytniki).

Obecnie Biblioteka posiada 4884 czytelnikow aktywnych, czyli takich, ktérzy wypozyczyli
w roku statystycznym przynajmniej jedng ksigzke. W 2019 roku do Biblioteki zapisato sie 1339
nowych czytelnikow, w 2020 - 514 oséb, a w 2021 roku - 527 osob. W 2021 roku biblioteke



odwiedzito 26 014 o0s6b®, ktdére wypozyczyty 84 458 pozycji (w tym 77 976 wypozyczen
w siedzibie biblioteki i 6 842 wypozyczeh w ramach ustugi Legimi).

Pytania badawcze

Rozpoczynajgc diagnoze przeprowadziliSmy rozpoznanie potrzeb naszego zespotu - czego
chcielibysmy sie dowiedzie¢. Zdecydowana wiekszos¢ zagadnieh dotyczyta mtodziezy, w tym
jej zainteresowan, praktyk czytelniczych, trudnosci, potrzeb kulturalnych i spotecznych.

Wskazane problemy, mozna podzieli¢ na kilka kategorii:

e Praktyki zycia codziennego mtodych, w tym kontakt z Biblioteka:

o

o

o

Jak mtodsza mtodziez spedza wolny czas?

Co zrobi¢ by przyciggna¢ osoby w wieku 13-16 lat?

Do miodziezy - czy widzisz biblioteke jako ciekawe miejsce na spotkanie
w gronie znajomych?

Ktére miejsce w bibliotece jest lub mogtoby byé bezpieczng i atrakcyjng
przestrzenig dla miodziezy? Jak ma wygladaé¢ miejsce w bibliotece, by
mtodziez chetnie spedzata czas w bibliotece?

Czy mtodziez chciataby mie¢ swoje miejsce w bibliotece tzn. kgcik z migkkimi
pufami w Mediatece?

Czy uzytkownicy potrzebowaliby w naszej bibliotece takiego miejsca jak
kawiarenka?

e Praktyki czytelnicze mtodziezy:

o

o

@)

O O O O

Czy miodziez stucha audiobookow i czyta ksigzki?

Jakie ksigzki czyta nastolatek?

Jaka oferta czytelnicza przyciggnetaby starszg mtodziez do wypozyczalni
naukowej?

Czego mtodziez szuka w Mediatece? Czy interesujg jg tylko mangi?
Dlaczego mtodzi ludzi nie odwiedzajg biblioteki?

Czego brakuje w naszej bibliotece mtodziezy w wieku 13-19 lat?

Jak zadawac pytania aby sprecyzowac¢ zainteresowania mtodych ludzi pod
katem stworzenia oferty edukacyjnej?

W jaki sposéb osmieli¢ czytelnika aby czuli sie w bibliotece swobodnie?

Czy mozemy w jaki$ sposob “doedukowac” mtodziez w kwestii poruszania sie
po zasobach biblioteki? Czy to ma sens? Czy miesci sie w naszych
mozliwosciach?

e Oferta Biblioteki dla miodych

o

o

Jak mtodzi chcieliby spedzac czas w bibliotece?

Z jakg ciekawg osobowoscig chetnie spotkataby sie miodziez? Kogo
ciekawego chciatbys spotka¢ w naszej bibliotece?

Oferta dla mtodziezy - czy lepsze bedg eventy skierowane do mtodych czy
kierowane gtéwnie do mieszkancéw?

3 Wczesniej, w 2018 w starych lokalizacjach byto to byto to 28 011 os6b, a nowych, w 2019 -
47 571 oso6b, w 2020 - 36 909 oséb.



o Jaki czas (dzieh godzina) sg najlpesze dla ciebie by przyjs¢ do nas na
wydarzenie?
o Jaki temat warsztatéw zainteresowatby czytelnikow w wieku 16-19 lat?

Dodatkowymi zagadnieniami, ktore pojawity sie w trakcie warsztatow diagnostycznych
w zespole Biblioteki byty:

e sposoby motywowania czytelnikéw dorostych do uczestnictwa w dziataniach Biblioteki
(spotkania literackie itp);
wigczanie mtodych mam w dziatania Biblioteki;
obecnosc¢ Biblioteki w portalach spotecznosciowych;
kontynuacja pracy z uchodzczyniami;

Ze wzgledu na ograniczony czas na prowadzenie diagnozy i dominacje kwestii pracy
z mtodymi czytelnikami, diagnoza skupita sie wiasnie na tej grupie.

Czytelnictwo mtodych kwidzynian

Czytelnictwo mtodziezy w badaniach Biblioteki Narodowej

Biblioteka Narodowa regularnie bada czytelnictwo Polakéw. Swojg uwage kieruje takze na
czytelnictwo miodziezy. W 2015 roku Zofia Zasacka prowadzita badania dotyczace roli
wypozyczeh bibliotecznych w obiegu ksigzek nastoletnich czytelnikéw. Mimo ze badanie jest
sprzed 7 lat, to warto siegna¢ po jego wnioski, poniewaz prowadzone byto wérod 15-latkéw,
czyli grupie, ktéra nas najbardziej interesuje. To przetom szkolty podstawowej
i ponadpodstawowej (wtedy badani byli gimnazjalisci) - osoby, ktdére zaczynajg czytac
literature dla miodych dorostych oraz dorostg. We wnioskach z badania Zofia Zasacka
zwraca uwage na spoteczny obieg ksigzek, czyli wspétczesny sposéb funkcjonowania
ksigzek. Lektura przestaje by¢ zajeciem intymnym i prywatnym, ktore jest realizowane
samodzielnie w domu, a staje sie elementem spotecznej wymiany - tematem rozmow,
wzajemnym pozyczaniem ksigzek, a takze elementem tozsamosci.

Badania Zofii Zasackiej wskazywaty, ze:
e pfeé najsilniej roznicuje aktywnosc¢ czytelniczg - to dziewczeta chetniej czytaja;
e odsetek nastolatkéw aktywnych czytelniczo ro$nie wraz z wyksztatceniem rodzicow;
e czytanie jako praktyka czasu wolnego byto cechg miejskiego stylu zycia;
e miodziez uczestnicy w dwéch sytuacjach czytelniczych: pierwsza to teksty poznawane
obowigzkowo w ramach kanonu lektur szkolnych; druga - wybor kierowany
indywidualnymi zainteresowaniami czytelnika.

Zasacka wyrdznita tzw. “czytelnikbw zaangazowanych”, czyli osoby, ktére
dokonujg samodzielnych wyborow czytelniczych, wyrazajg pozytywny stosunek do czytania
ksigzek i potrafig wskaza¢ ksigzki dla siebie wartosciowe. Wedtug jej badan taka mtodziez
stanowi 29% populacji. Co wazne nie zawsze sg to “aktywni czytelnicy” w rozumieniu
biblioteki, poniewaz aby czyta¢ nie muszg korzysta¢/ nie korzystajg z biblioteki publiczne;.
Ksigzki mogg pozyskiwaé z réznych zrodet.

Zasacka wymienia w$rdd nich:



e pozyczanie

o z biblioteki szkolnegj
oz biblioteki publicznej
o zinnej biblioteki (np. pedagogicznej, parafialnej)
o prywatne ksiegozbiory kolegow, rodziny, sasiadow,
o internet (w tym dzielenie sie ksigzkami elektronicznymi w serwisach
spotecznych)
e zakupy

o dokonywane samodzielnie
o dokonywane przez opiekunoéw
e ksiegozbiory domowe

Jak zwraca uwage Zasacka pozyskiwanie ksigzek przez pozyczanie ma wymiar spoteczny
i wymaga komunikacji i wchodzenia w réznorodne sytuacje spoteczne. Zasacka zwraca
uwage, ze w jej badaniu dla mtodziezy z rodzin o nizszej pozycji spotecznej biblioteki publiczne
byty najwazniejszym zrédtem czytanych lektur. Podobnie byto w przypadku mtodziezy
wiejskiej.

Zofia Zasacka wskazuje tez, ze o ile biblioteki szkolne pozwalajg pozyskiwaé przede
wszystkim lektury szkolne, to biblioteki publiczne ksztaltujg gusta czytelnicze i sg zrédiem
ksiazek czytanych dla przyjemnosci. Najczesciej byta z nich wypozyczana literatura
obyczajowa dla mitodziezy (dziewczeta) oraz fantastyka dla dorostych (chtopcy), a 19%
nastoletnich uzytkownikéw bibliotek publicznych siegato po literature wysokoartystyczng dla
dorostych.

Zasacka w swoich badania zwracata uwage na jeszcze jeden wymiar spotecznych praktyk
czytelniczych zwigzany z rozmowami o ksigzkach. Nie chodzi jednak o omawianie lektur
szkolnych, ale dyskusje o preferencjach czytelniczych, postrzeganiu ksigzek, subiektywnej
jakosci literatury, a takze polecanie sobie pozycji do przeczytania. W tym przypadku dla
miodych wazna jest wymiana réwiesnicza, ale takze rozmowy z dorostymi rodzicami
i cztonkami rodziny (np. dziadkowie), a takze z bibliotekarzami, ktérzy mogg podsungc
interesujgce tytuty.

Mtodzi w Kwidzynie

Wedtug danych Narodowego Spisu Powszechnego (dane z potowy 2021 roku) w Kwidzynie
mieszkato 37 975 osob, w tym 1 363 w wieku 13-15 lat (3 117 osob w powiecie kwidzynskim)
oraz 1716 w wieku 16-19 (3729 w powiecie kwidzynskim) i 2277 (5680 w powiecie
kwidzynskim) w wieku 19-24. Warto przy tym odnotowac, ze w grupie wiekowej 13-15 byto
460, a w grupie 16-19 - to 438 czytelnikéw. Oznacza to, ze niemal 4 miodych mieszkancow
miasta Kwidzyna jest aktywnymi czytelnikami Biblioteki*. Obala to stereotyp, ze miodziez
nie korzysta z Biblioteki, i nie czyta.

4 W tej liczbie moga tez by¢ osoby spoza Kwidzyna, ktére do Kwidzyna dojezdzaja; jednak
obserwacje i rozpytki wskazujg, ze miodziez korzystajgca z wypozyczalni jest przede wszystkim
z Kwidzyna.



W Kwidzynie funkcjonuje 7 szkot podstawowych (6 publicznych i jedna spoteczna) oraz 5 szkét
ponadpodstawowych (5 publicznych i 3 niepubliczne). Uczniami tych drugich sg mtodzi
z Kwidzyna, ale takze z pozostatych miejscowosci na terenie powiatu. Czes¢ z nich dojezdza
pociggami, cze$¢ komunikacjg autobusowg. Nie zawsze majg mozliwos¢ spedzac czas
w Kwidzynie (i korzystacC z jego oferty kulturalnej), bo muszg zdgzy¢ na swoj autobus. Inni
muszg spedza¢ w Kwidzynie czas oczekujgc czy to na autobus do domu, czy to na zajecia
dodatkowe, w ktérych uczestniczg, czy to na rodzicow, ktérzy odwozg ich do domu (np. po
skonczonej swojej pracy).

Kwidzynska miodziez jest bardzo zréznicowana - zaréwno pod katem miejsca zamieszkania
(mtodziez miejska, wiejska, ale tez matomiasteczkowa), aspiracji (po zakonczeniu szkoty
Sredniej chcg podjgé prace lub chcg dalej studiowaé), wyksztatcenia i charakteru pracy
rodzicow (dzieci pracownikéw fizycznych, dzieci z rodzin inteligenckich). Ta typologia to tylko
czesc¢ elementow, ktora roznicuje mtodych. W Kwidzynie zyjg tez mtodzi sportowcy (uczniowie
klas sportowych pochodzg z catego kraju), a teraz takze mtodzi Ukraincy i Ukrainki. Wsréd
nich sg ci, ktérzy chodzg do polskich szkét, ci, ktérzy pozostali w systemie ukraifiskim
i uczestniczg w zajeciach online, ale takze ci, ktérzy w ukrainskim systemie zakonczyli
edukacje w wieku 17 lat, a w Polsce nadal powinni by¢ objeci obowigzkiem szkolnym. Na te
wszystkie rdéznice socjo-ekonomiczne naktadajg sie jeszcze kwestie indywidualne,
osobowosciowe, zwigzane z temperamentem, pewnos$cig siebie, ale tez osobistymi
zainteresowaniami.

Miodziez, ktéra uczy sie w kwidzynskich szkotach ma rézne doswiadczenia z bibliotekami
w ogole, i z Bibliotekg w Kwidzynie. Czes¢ to aktywni czytelnicy Biblioteki. Nalezy jednak
pamietac, ze jest tez grupa, ktoéra zyje na co dzien w miejscowosciach, gdzie dziatalno$é
bibliotek jest ograniczona do udostepniania ksiegozbioru, a ze wzgledu na ograniczone srodki
finansowe nie majg mozliwos$¢ zakupu nowosci wydawniczych. W tej grupie biblioteka jako
instytucja nie zawsze kojarzy sie z miejscem aktywnosci kulturalnej, w ktérym mozna czy to
w ciekawy sposob spedzaé czas, czy to znalez¢ interesujgce dla siebie pozycje ksigzkowe,
mangi, komiksy lub gry. W tej grupie sg tez osoby, ktore nigdy nie byty w kwidzyniskiej
Bibliotece. Ich codzienne bywanie w miescie omija to miejsce. Autobus, ktérym dojezdzajg
z domu zatrzymuje sie w okolicy szkoty, wiec nie muszg odwiedza¢ budynku czy otoczenia
dworca kolejowego. Szkota, w ktdrej sie uczg nie organizuje z kolei wyjs¢ do Biblioteki. Z tych
wszystkich powodow czes¢ mtodych, ktérzy mogliby by¢ potencjalnymi czytelnikami, nie trafia
do Biblioteki.

Rola bibliotek szkolnych w promocji czytelnictwa

Tylko w szkofach publicznych funkcjonujg biblioteki szkolne, ktére udostepniajg uczniom nie
tylko lektury szkolne, ale takze inng literature, a takze animujg zycie czytelnicze organizujgc
konkursy artystyczne inspirowane literaturg (lub promocja czytelnictwa) i wilaczajac sie
w ogolnopolskie przedsiewziecia. Czes¢ z tych bibliotek udostepnia ksigzki w formie wolnego
dostepu, wiec uczniowie mogg samodzielnie je przeglagdaé i wybierac te, ktére sg dla nich
interesujgce. Zbiory bibliotek szkolnych sg zré6znicowane, w duzej mierze zalezg od samych
bibliotekarek i srodkéw jakimi dysponujg na zakup ksigzek. Sg takie biblioteki, w ktdrych
niezaleznie od zainteresowan, uczniowie mogg znalez¢ pozycje dla siebie. Przyktadem jest



Liceum Ogodlnoksztalcace nr 1, gdzie w bibliotece mozna znalez¢: Zadie Smith, Marcina
Wicha, Charlotte Link, Veronike Roth czy Barbare Rosiek. Sg tez nowosci wydawnicze,
bestsellery oraz ksigzki wysoko oceniane przez krytykdw literackich, co jest odpowiedzig na
potrzeby tzw. “ambitnej mtodziezy”. Mtodzi mogg wiec siegna¢ po laureatow Nike z ostatnich
lat: Radka Raka czy Zbigniewa Rokite, Matgorzate Halber znang komentatorke zycia
publicznego i autorke ksigzki o uzaleznieniach (duzo bardziej aktualng niz ksigzki Barbary
Rosiek pisane w latach 80. XX w.).

Bibliotekarze szkolni $wiadomie powiekszajg ksiegozbidr. Oprécz wyboru pozycji z kanonu
lektur szkolnych, ktére uczniowie wypozyczg obowigzkowo, nauczyciele - bibliotekarze pytajg
ucznidw, jak i nauczycieli (nauczyciele tez mogg korzysta¢ z bibliotek szkolnych), zaréwno
bezposrednio, jak i w ankietach, jakie ksigzki nalezy zakupi¢. Szukajg tez inspiraciji
w internecie. Zaglagdajg na blogi czytelnicze, korzystajg z portalu “Biblioteka w szkole”,
a w przypadku dzieci mtodszych - “Cata Polska czyta dzieciom”. Sprawdzajg tez nowosci
w EMPIKU oraz propozycje z wydawnictw. W ten sposob otrzymujg szeroki zakres tytutow,
wsréd ktorych mogg wybrac te najbardziej interesujgce i najpopularniejsze wsrod swoich
czytelnikow.

Wyraznie wida¢, ze miodziez, ktéra chce i lubi czyta¢ moze siega¢ po ksigzki ze zbiorow
biblioteki szkolnej. Biblioteka jest tez dla nich miejscem, w ktérym mogg nie tylko wypozyczac
ksiegozbiodr, ale tez: odpoczywajg, grajg w gry planszowe, przebywajg w ciszy (dla niektérych
0s6b harmider szkolnej przerwy jest trudny do zaakceptowania), korzystajg z dostepnych
komputerow, ale tez telefonéw (co w czesci szkdt jest niedozwolone, ale w szkolnej bibliotece
mozna sie ukryC przed oczami nauczycieli), odrabiajg lekcje, przegladajg branzowg prase
(szczegolnie w szkotach o charakterze zawodowym), ale tez wtgczajg sie w proponowane
przez biblioteke aktywnosci, np. robienie dekoracji okolicznosciowych czy udziat w
konkursach.

Biblioteki animujg zycie czytelnicze w rézny sposob. Organizujg konkursy promujgce
czytelnictwo, np. konkurs fotograficzny “Selfie z ksigzkg”, zapraszajg do akcji wspolnego
czytania w ramach “Ogdlnopolskiego Wielkiego Maratonu Czytania” czy promujg ksigzki
z konkurséw literackich (np. NIKE). To tez bibliotekarki szkolne zachecaty uczniéw do udziatu
w Narodowym Czytaniu.

Widzac dziatalno$¢ bibliotek szkolnych mozna $miato stwierdzi¢, ze czesci mitodych
z Kwidzyna, ale tez okolic, moze nie mie¢ potrzeby korzystania z biblioteki publicznej,
poniewaz ich potrzeby czytelnicze zaspokaja biblioteka szkolna.

Mtodzi, ktorzy nie byli w Bibliotece

Jak wskazano powyzej, biblioteki szkolne starajg sie promowac¢ czytelnictwo wsrdd mtodziezy
i dbajg (na tyle na ile pozwala im budzet) o zapewnienie atrakcyjnej oferty ksigzkowej. Dla
czesci uczniow jest ona na tyle dobra i dostepna, ze nie majg potrzeby korzystania z biblioteki
publicznej.



Czes¢ przedszkoli i szkoét podstawowych organizuje lekcje biblioteczne w Bibliotece Miejsko-
Powiatowej, ktére pozwalajg najmtodszym dzieciom jg poznaé. Dzieki temu poznajg inny
sposob jej funkcjonowania niz tylko biblioteka szkolna. Poznajg zbiory biblioteki, ale tez jej
przestrzen, dzieki czemu w przyszitosci czujg sie w niej swobodnie. Warto jednak pamietac,
ze cze$¢ uczniow, ktora ze swojg klasg odwiedzata Biblioteke kilka lat temu, byta w zupetnie
innym miejscu - w starej siedzibie, ktéra wygladata i dziatata inaczej niz obecna. Poznawali jg
tez z perspektywy siedmio- czy o$miolatkdw. Dzis, gdy majg lat czternascie czy szesnascie,
nie zawsze pamietajg, jakie to miejsce. Nie znajg tez jego oferty w kontekscie swoich
aktualnych potrzeb, np. miejsca, ktére jest bogate w komiksy lub mangi, czy miejsca, w ktérym
mozna w ciszy i cieple spedzaé czas, czy to czytajgc, odrabiajgc lekcje, czekajgc na autobus
lub pociag.

Zaobserwowano jednak, ze wielu ucznidow (w szczegolnosci tych, ktdrzy nie uczeszczali
wczesniej do placowek edukacyjnych w Kwidzynie) nie miato okazji poznawac¢ w ten sposob
miejskiej Biblioteki. To przede wszystkim osoby spoza Kwidzyna. Bywa, ze nigdy nie
przekroczyly one jej progow. Chodzili do szkoty poza miastem i tam znali swoje biblioteki
lokalne, a wyjscia do Biblioteki w Kwidzynie organizujg przede wszystkim przedszkola i szkoty
podstawowe (dla miodszych uczniéw) z terenu miasta. W$rdéd mtodych, z ktérymi rozmawiano
w trakcie diagnozy, byly osoby, ktére nie wiedziaty, gdzie znajduje sie Biblioteka, bo nigdy nie
byli w jej okolicy.

Wbrew pozorom w tej grupie sg tez osoby, ktdre deklarujg, ze lubig czyta¢. Ci mtodzi jesli
korzystajg z bibliotek, to z bibliotek szkolnych i/lub swoich lokalnych. Nie zawsze interesujg
sie Bibliotekg w miescie, tym bardziej ze nie zawsze jest ona dla nich “po drodze”. Nie wiedza,
ze zbiory Biblioteki w Kwidzynie sg znacznie bogatsze niz znanych im placowek, ale tez nie
zakladajg, ze tak moze by¢. W efekcie czego nie wiedzg, ze mogg znalezé tam co$
szczegoblnie dla siebie interesujgcego.

Miodzi tez nie zawsze wiedzg, w jaki sposéb mogg korzysta¢ z Biblioteki samodzielnie bedac
starszymi uczniami. Dowiadywali sie tego bedac dzieémi, ale po kilku latach mogg tego nie
pamieta¢. O ile w ich domach nie ma zwyczaju korzystania z Biblioteki, dzieki czemu
odwiedzajg jg wraz z rodzicami/ rodzinami, to nie zawsze wiedzg, jak w takim miejscu nalezy
sie zachowac. Potrzebny jest do tego instruktaz i wprowadzenie. Potwierdzajg to niektérzy z
miodych rozmowcow, ktorzy mowili, ze zapisali sie do Biblioteki po wspdlnej wizycie
Z kolega/kolezanka, ktérzy juz sg czytelnikami, i z ktérymi wspadlnie mogli jg poznaé.

Czytelnictwo mtodych kwidzynian

Mtodzi z Kwidzyna pytani o to, czy lubie czytaé, zwracali uwage: lektur nie lubig, ale ksigzki
czytane dla przyjemnosci - tak. Ten podziat byt wyrazny we wszystkich grupach
miodziezowych, z ktérymi rozmawiatysmy.

Mtodzi byli proszeni o wskazywanie skojarzen ze stowami: czytanie oraz ksigzka. Tu takze
widac dwa typy:



skojarzenia pozytywne skojarzenia negatywne

Grupa 1 - skojarzenia ze | Ksigzka, cisza, wiedza, czas, | Nuda, lektura, obowigzek,

stowem “ksigzka” Swiattlo, stowa, historia, | podrecznik, wiedza, kurz,
wyobraznia, empik, | mole, zlewanie sie liter,
biblioteka

Grupa 2 - skojarzenia | Relaks, wyobraznia, | zabicie czasu, nudne lektury,

z “czytaniem” odpoczynek, kreatywnosé, | sennosé, niezrozumienie,
zdobywanie wiedzy, | szkota, przymus, obowigzek.
poszerzenie stownictwa,,
ciekawos¢, zabawa,

odprezenie, jasnos¢ umystu,
spokdj, przygoda, komfort,
wiedza, madrosé,

Czytanie obowigzkowych lektur szkolnych jest kojarzone przede wszystkim z przykrym
obowigzkiem. Lektury szkolne sg nudne, trudne i majg niewiele interesujgcych dla mtodych
watkéw. Nauczyciele niestety nie potrafig przedstawia¢ ich w interesujgcej formie. Mtodzi
pytani o najmniej lubiane lektury wskazywali m.in: “Pana Tadeusza”, “Krzyzakow”, “Quo
vadis”. Dopytywani o przyczyny wskazywali na ich historycznos¢ i brak zwigzkéw ze
wspotczesnoscig, mato interesujgca fabute oraz trudny jezyk. Co zaskakujgce lekturg szkolng
cieszgca sie sympatig miodych jest takze ksigzka historyczna “Kamienie na szaniec”. Mtodzi
zwracali uwage na jej tematyke, ktéra dotyczy przyjazni ich rowiesnikéw, ale tez przystepny
i zrozumialy jezyk, oraz dynamiczna fabute.

Z drugiej strony wida¢ wsréd mtodych potrzebe czytania dla przyjemnosci. Czytanie pozwala
im poszerza¢ wyobraznie i stownictwo, przyjemnie spedzaé czas. To takze okazja, by
zdobywa¢ wiedze o Swiecie i jego réznorodnoéci. Juz na tym etapie widaé, jak rozne
tematycznie sg zainteresowania czytelnicze mtodych. Jedni wskazywali na literature
obyczajowa, inni na fantastyke lub literature spoza kregow tzw. kultury europejskiej (np.
literatura japonska czy koreanska).

Porownujgc perspektywy mtodych z Kwidzyna, z badanymi przez Biblioteke Narodowa,
chciatysmy réwniez sprawdzi¢ czyimi opiniami kierujg sie mtodzi decydujgc o lekturze.
Pytani wskazywali:

cztonkdw rodziny (starsze rodzenstwo, kuzyni, rodzice, dziadkowie)

kolegow i kolezanki

nauczycieli

okfadka

autorzy

potka bestselleréw w empiku

Portal “Lubimy czyta¢”

Zaksigzkowane

social media - Facebook, TikTok, Instagram, Pintrest



e stacje radiowe

Szczegdlnie ciekawe wydajg sie tutaj trzy odpowiedzi:

e poétka bestselleréw w empiku
W kwidzynskim empiku istnieje caty regat “Ksigzki dla miodziezy”, gdzie sg prezentowane
i promowane aktualne nowosci wydawnicze z ksigzkami dla mtodych. Niektore osoby
z ktorymi rozmawiatySmy odwiedzajg empik, by sie rozejrzeé i wybierajgc tytut, ktory zakupig
kierujg sie empikowg rekomedacjg (ktéra nie zawsze jest zbiezna z wartoscig literackg danej
ksigzki);

e social media - Facebook, TikTok, Instagram, Pintrest
Coraz powszechniej stosuje sie #bookstargram. Jest on potgczeniem dwdch stéw - book
oznaczjgcego ksigzke i Instagram - portal spotecznosciowy tgczacy ludzi. Na samym
facebooku ten hasztag zostat zastosowany ponad milion razy. Uzywajg go osoby, ktore czujg
sie czescig srodowiska czytelniczego i promujgce literature lub dzielgce sie doswiadczeniami
czytelniczymi. To szeroki trend obecny w roznych mediach spofecznosciowych;

e Zaksigzkowane®
Mozna smiato powiedzie¢, ze to dziecko #bookstagrama. To nazwa, ktérg stosujg siostry
Zuzanna i Antonina. W listopadzie 2019 roku stworzyly na YouTube kanat o nazwie
.Zaksigzkowane”, na ktérym opowiadajg o swoich ulubionych pozycjach. Obecnie na Youtubie
majg niemal 200 000 subskrybentéw i 130 000 na Instagramie. Zuzanna jest dwudziestolatka,
a Tola dwunastolatkg, wiec mogg sie z nimi utozsamia¢ zaréwno miodsza miodziez, jak
i mtodzi doro$li. W kazdej grupie, z ktérg rozmawiano w trakcie badania, pojawiato sie
odniesienie do polecen “Zaksigzkowanych”.

Badania ws$rod mitodych byty prowadzone w pierwszym tygodniu po rozpoczeciu roku

szkolnego, dlatego aby lepiej pozna¢ preferencje czytelnicze pytatySmy o wakacyjne lektury.

Wsrdod odpowiedzi pojawiaty sie m.in:
e ’Moja znikajgca potowa”

"Duma i uprzedzenie”

"Bibioteka o poétnocy”

"Zanim wystygnie kawa”

"Dziennik Cwaniaczka” (1,2,3)

"Zabi¢ drozda”

"Pacjentka”

"Wojna Bukowa”

"November 9”

"Ksiegi zapomnianych zy¢”

"Tysigc wspaniatych stonc”

"Wodospady cienia” x5

"Zwiadowcy” cz. 1icz. 2

"Magnus Chase x3

"Piesn Achillesa”

"Przed koncem swiata ”

"Ballada Ptakéw i wezy”

"Apollo i boskie proby”

"Krél Edyp”

5 https://www.youtube.com/channel/lUCPOLnBml CVg5gaDD6qgcsxw/videos



https://www.youtube.com/channel/UCP0LnBml_CVq5gaDD6qcsxw/videos

"Antygona”

"Romeo i Julia”

"Makbet”

Harry Potter i Komnata Tajemnic i Wiezien Azkabanu i Czara ognia
"Never Never”

"Gdyby nie Ty”

"Kto$ tu ktamie”

"Niewidzialne zycie Addie LaRue

“Okrutny ksigze”

“Opowiem o Tobie gwiazdom”

“Nasz ostatni dzien” (zostat wskazany dwukrotnie)
“Siedmiu mezoéw Evelyn Hugo”,

ksigzka o kursie do nurkowania,

“Kod Leonarda da Vinci”

“Wedréwka dusz”

“Potega Terazniejszo$ci”

“Agresywne szachy”

“Wehikut czasu”

Wiele z tych tytutéw to nowosci wydawnicze. Chciaty$my wiec tez wiedzie¢, skad biorg ksigzki.
Gtéwnymi zrodtami jest wtasny ksiegozbiodr (czy tez ksiegozbiér domowy), kupowanie nowych
ksigzek oraz wymiana/pozyczanie z kolezankami i kolegami. Wypozyczanie z biblioteki byto
na kolejnych wskazywanych miejscach. Mtodym brakuje nawyku siegania po nowosci, ktére
kupuje biblioteka. Wolg nabywac ksigzki samodzielnie.

Miodych interesujg opinie innych o czytanych ksigzkach. Korzystajg m.in. z portali
spotecznosciowych czytelniczych (np. Lubimy Czytaé¢), ktdére pozwalajg ocenia¢ ksigzki,
dzieli¢ sie opiniami, tgczy¢ w grupy tematyczne, ale tez monitorowac liczbe przeczytanych
ksigzek. Sledzg tez opinie ws$réd instgramerek ksigzkowych ($rodowisko #bookstagram)
i rozmawiajg z kolegami i kolezankami. Wydaje sie wiec, ze w Kwidzynie moze by¢ potencjat
dla stworzenie miodziezowego klubu czytelniczego, ktéry pozwalatby na promocje
czytelnictwa i tworzenia srodowiska “ksigzkolubnej” mtodziezy w Kwidzynie.

Mtodzi wskazywali tez zainteresowanie tematyka rozwoju osobistego i psychologicznego.
Interesuje ich samorozwdj, dlatego warto zachecac ich do zbioréw Wypozyczalni Naukowe;j.

Wspotpraca Biblioteki z bibliotekami szkolnymi

Myslgc o promocji czytelnictwa wsréd miodziezy i rozwijania w nich praktyki korzystania nie
tylko z biblioteki szkolnej, ale tez biblioteki publicznej, wazne jest nawigzanie i prowadzenie
wspotpracy z bibliotekarkami i bibliotekarzami szkolnymi. Sg oni z jednej strony zrodiem
wiedzy o potrzebach i zainteresowaniach czytelniczych, animatorami promocji czytelnictwa,
ale tez kanatem promocji informacji o wydarzeniach czytelniczych. To oni odpowiadajg
w szkotach za edukaciji biblioteczng. O ile Biblioteka jest w kontakcie z bibliotekarkami ze szkét
podstawowych (ale tez nauczycielkami przedszkolnymi), to z bibliotekarkami ze szkot
ponadpodstawowych kontakt jest raczej relacjami prywatnymi niz Swiadomag wspoétpraca.



Projekt BLISKO i prowadzona diagnoza zapoczgtkowata bardziej swiadomy kontakt, ktory
moze pozwoli¢ na:

e inicjowanie wspdinych przedsiewzie¢, np. bardziej swiadome uwzglednianie
perspektywy bibliotek szkolnych w planowaniu aktywnosci na Narodowe Czytanie’
poszerzanie kanatow promocji dziatan Biblioteki w szkotach;
poszerzenie prowadzonych lekcji bibliotecznych w siedzibie Biblioteki, ktére bedg
mogty przyblizac jg nie tylko dzieciom miodszym, ale tez mtodszej i starszej mtodziezy,
w tym osobom spoza Kwidzyna;

e wzajemne informowanie sie o prowadzonych dziataniach, aby nie stanowity one dla
siebie konkurenciji;
zachecanie bibliotekarek szkolnych, by te kierowaty czytajgcych uczniéw do Biblioteki;
Swiadomie prowadzona wspétpraca z bibliotekami szkolnymi bedzie mogta tez
owocowac skuteczniejszg wspotpracg z nauczycielami (z ktorymi z kolei nalezy
prowadzi¢ wspétprace zréznicowang o ich specyfike klas, z ktérymi pracujg);

Biblioteka miejscem (dla) mtodych

Te osoby, ktére znajg Biblioteke, doceniajg jg. Uwazaja, ze budynek jest zadbany i estetyczny,
a zbiory sg duze i ciekawe, mogg w nich znalez¢ co$ dla siebie. Biblioteka jest tez wedtug
nich dobrze wyposazona, ma wygodne miejsca do siedzenia i przyjazng obstuge.

Mtodzi zwracali tez uwage, ze to miejsce ciche i ciepto, w ktérym mozna spedzac czas.
Zwracali tez uwage na dziatalnos¢ Wagonu Kultury (gdzie jest prowadzona oferta zaje¢ dla
miodych)

Jednak jak pokazaty rozmowy z miodymi mieszkancami Kwidzyna, w miescie brakuje miejsc
dedykowanych dla mfodziezy. Chodzi zaréwno o przestrzenie, w ktérych mtodzi mogg sie
spotykac i spedzac¢ wspdlnie czas (np. klub mtodziezowy), ale tez miejsc, w ktérym miodzi
mogg po prostu przebywag, czy to indywidualnie czy w mniejszych grupach. Chodzi o miejsca,
w ktorym moga posiedzie¢ bawigc sie telefonem, korzystajac z mediow spotecznosciowych,
przeglagdajac wiadomosci czy czytajgc ksigzki. Nie zawsze sg to czynnosci wykonywane
w samotnosci. Czesto mtodziez robi je wspdlnie.

Takie miejsce, w ktorym miodzi mogliby w samotnosci lub matej grupie spedzac czas mogtoby
powsta¢ w Bibliotece. Takie miejsce mogtoby pozwoli¢ bezpiecznie i w dobrych warunkach
oczekiwaé na transport do domu czy na dodatkowe zajecia, i nie ponosi¢ za to dodatkowych
kosztow (jak w kawiarni) lub przebywaé w nieprzyjemnej przestrzeni centrum handlowego
(tam nie ma warunkéw na przyktad na odrabianie lekcji czy czytanie). Mogtaby rowniez
uswiadamia¢ mtodym, ze Biblioteka jest miejscem, w ktérym przyjemnie mozna spedzac czas.

Wazne jest rozréznienie miejsca do spedzania czasu w spokoju, od miejsc, ktére pozwalajg
miodym podejmowac¢ wspoélne aktywnosci. W Kwidzynie wyraznie wida¢ deficyt klubdw
miodziezowych, gdzie miodzi mogg przyj$¢ i spedza¢ razem czas. Takg funkcje moze
spedza¢ Wagon Kultury, ale dziata on wtedy gdy podejmowane sg tam aktywnosci. Moze
wspolnie z organizacjami pozarzadowymi, np. Stowarzyszeniem Akwedukt mozna
zainicjowac tam bardziej systematyczne nieformalne dziatania dla mtodych. Te dziatania nie



zawsze muszg mie¢ konkretny temat czy scenariusz. Mogg by¢ po prostu czasem i miejscem
do spotkan i wspdlnych rozméw na wazne dla mtodych tematy.

Inflacja szansg dla Biblioteki

Jak pokazujg badania biblioteki Narodowej osoby, ktére deklarujg czytanie ksigzek jako zrédto
ich pozyskania wskazujg na zakup nowych pozycji, pozyczanie od rodziny i znajomych,
otrzymanie w prezencie i wiasny ksiegozbior. W 2022 roku jedynie 13% czytelnikéw
wskazywato, ze pozyskuje swoje lektury z bibliotek publicznych, co plasuje to zrédto na
pigtym miejscu.

Jednoczesnie mamy obecnie szybko rosnacg inflacje. Jak wskazujg dane Gtéwnego Urzedu
Statystycznego ceny ksigzek we wrzes$niu 2022 spadty o 0,3% w poréwnaniu z sierpniem®,
a wydawcy pytani o mozliwy wzrost cen ksigzek w kolejnych miesigcach wskazujg, ze bedzie
to wzrost o 10%-30%’. Cena samych ksigzek wzrosnie wiec o kilka zlotych. Jednak ze
wzgledu na ogodlne zwiekszenie kosztéw zycia, ksigzka moze sta¢ sie dobrem luksusowym
i bedzie mozna zaobserwowaé spadek sprzedazy.

Takie uwarunkowania ekonomiczne mogg by¢ szansg dla Biblioteki w Kwidzynie, ktéra
posiada duze i interesujgce zbiory, bogate w wydawnictwa opublikowane w ostatnich latach.
Biblioteka ma obecnie 4423 zarejestrowanych czytelnikdw, z czego 3543 to czytelnicy
aktywni, czyli wypozyczajgcy ksigzki. Okres wzrostu cen ksigzek moze by¢ dobrym
momentem na ponowne sprowadzenie nieaktywnych czytelnikow.

To takze dobry moment na zainteresowanie tych osdb, ktére czytajg ksigzki, ale nie korzystajg
Z bibliotek, w tym z Biblioteki w Kwidzynie. Pokazanie im, ze Biblioteka posiada w swoich
zbiorach interesujgcych ich autoréw, gatunki literackie czy konkretne pozycije, a dostep do
nich jest bezptatny, moze w okresie inflacji by¢ motywacjg do zapisania sie.

Warto przy tym pamieta¢ o osobistych preferencjach, ktére determinujg niecheé¢ wobec
ksigzek ze zbioréw bibliotecznych. W trakcie badan diagnostycznych spotkatysmy osoby,
ktére korzystanie z ksigzek bibliotecznych uwazajg za niehigieniczne. Inne wskazywaty, ze
lubig w ksigzkach zaznaczaé¢ fragmenty, na marginesach pisa¢ komentarze. W przypadku
ksigzek bibliotecznych takie dziatania nie sg mozliwe. Mozna sie jednak spodziewac, ze
wzrost cen zycia i niemoznos¢ zakupu ksigzek (jako produktow spoza kategorii pierwszej
potrzeby), moze te preferencje nieco zmieniaé.

W trakcie diagnozy mtodzi czytelnicy deklarowali otwartos¢ na zakup uzywanych ksigzek.
Korzystajg z portali OLX i Allegro, by w nizszej cenie pozyska¢ wlasny egzemplarz, ale tez
sprzedawac wtasne ksigzki. Ten trend moze sie w kolejnych miesigcach poszerzac. Biblioteka
mogtaby w ramach dziatann animujgcych czytelnictwo zorganizowac np. “Targi przeczytanej
ksigzki”, by osoby, ktére chciatyby sprzedaé swoje ksigzki, mogty to zrobi¢ w zorganizowanej
formie.

6 https://finanse.gazetaprawna.pl/artykuly/8568296.inflacja-wrzesien-2022-dane-qus.html
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przedstawicieli-branzy-ksiazkKi
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Promocja czytelnictwa

Gtéwnym zadaniem Biblioteki jest promocja czytelnictwa. Biblioteka w Kwidzynie podejmuje
w tym celu rézne dziatania:

e organizuje wydarzenia, warsztaty, spotkania skierowane do réznych grup odbiorcéw
(a same wydarzenia sg wysoko oceniane przez lokalng spotecznosc); w kazdym
miesigcu odbywa sie przynajmniej kilka, a czasem kilkanascie wydarzen;

e dostosowuje godziny pracy do potrzeb mieszkancow Kwidzyna; dziata w soboty, dzieki
czemu mogg do niej przyjs¢ osoby nieobecne w miescie w dni robocze;

e oferuje zapis do biblioteki drogg internetowg (nie ma koniecznosci przyjscia do
Biblioteki; to szczegodlnie wazne w przypadku zapisu nastolatkow, do ktérego
niezbedna jest zgoda/deklaracja rodzicéw)

e przestrzen Biblioteki sprzyja spedzaniu tam czasu na lekturze, a zasoby sg bardzo
bogate; kazda osoba (wbrew witasnym przekonaniom) moze znalezé tam cos$
interesujagcego dla siebie;

e udostepnianie kodéw Legimi (dla czytelnikow e-bookdéw), czytakow dla oséb
stabowidzgcych i niewidomych;

Narodowe Czytanie - studium przypadku

W dniu 3 wrzesnia 2022 w catej Polsce odbywato sie Narodowe Czytanie. To inicjatywa
Prezydenta RP, ktéra ma popularyzowaé klasyke polskiej literatury®. W 2022 roku
w tysigcach miejsce w Polsce odbywato sie wspolne czytanie “Ballad i Romansow” Adama
Mickiewicza.

W Kwidzynie to Biblioteka organizowata wspdélne obchody “Narodowego Czytania”. Oprécz
czytania kolejnych fragmentéw tekstéw, odbyt sie korowdd literacki ulicami Kwidzyna, ktéry
zakonczyt sie w siedzibie Biblioteki. Na miejscu mozna byto uczy¢ sie tancéw w kregu, plesc
wianki z kwiatéw i posili¢ sie tradycyjnym chlebem ze smalcem i kiszonym ogoérkiem.
Najmtodsi mogli stworzy¢ wtasng Soéwke Kolejowke - maskotke Biblioteki. Teksty tegorocznej
lektury Narodowego Czytania, czyli “Ballad i Romanséw” czytali m.in. burmistrz Kwidzyna,
lokalni aktywisci, przedstawiciele szkot i innych instytucji, a takze chetni mieszkancy. Duzg
grupe czytajgcych stanowita mtodziez szkolna, ktéra zostata zachecona przez nauczycieli.
Zacheta miata charakter gratyfikacji - czy to w postaci oceny (dodatkowa pigtka lub széstka
Z jezyka polskiego). Podobng gratyfikacjag byli nagradzani niektérzy uczniowie za uczestnictwo
w Narodowym Czytaniu.

O ile w trakcie rozpoczecia wiele oséb przystuchiwato sie gtosnej lekturze dziet Mickiewicza,
to po kilkudziesieciu minutach (a catos¢ trwata ponad 3 godziny) jedynie kilka oséb byto na
publicznosci. Czytajgcy siedzieli w diugiej kolejce oczekujgc na swoj fragment lektury
i najczesciej zajmowali sie¢ rozmowg z uczestnikami.

Wiele osdb uczestniczyto w pleceniu wiankow. Zorganizowane wielkie stoisko przed wejsciem
do budynku dworca/Biblioteki, na ktérym bibliotekarki wraz z dwoma zaangazowanymi do tego
wydarzenia kwiaciarkami wyplataty wianki i zachecaty do tego przybytych. Dodatkowo zespét
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Biblioteki byt przebrany w stroje inspirowane tradycyjnymi, a jeden z pracownikéw wcielit sie
w postaé Mickiewicza.
Cate wydarzenie spotkato sie z bardzo cieptym przyjeciem mieszkancéw Kwidzyna.
Zwracali oni uwage, ze:
e takich wydarzeh (czyli plenerowych, otwartych, oryginalnych) brakuje w miescie
e jest dobra, niezobowigzujgca i swobodna atmosfera
e mozna wigczyc¢ sie w cos aktywnego poprzez plecenie wiankow

Obserwacja i rozpytki wsrdod uczniow pokazaty, ze przychodzili oni sie rozejrze¢, nie
poswiecajg czasu na stuchanie czytanych tekstow, a gtéwng ich motywacjg byly profity
obiecane przez nauczycieli. O samym Narodowym Czytaniu tez dowiedzieli sie w szkole od
nauczycieli.

Celem Narodowego Czytania jest promocja znajomosci literatury narodowej, w trakcie ktorej
fragmenty konkretnych utworéw sg odczytywane publicznie®. Nauczyciele motywujg uczniow,
by uczestniczyli w obchodach, ale jak zaobserwowano nie przektadato sie to na pogtebianie
znajomosci “Ballad i romanséw”. Uczniowie przyszli, bo obiecano im gratyfikacje w postaci
oceny. Warto rozwazyé¢, czy w sytuacji, w ktérej uczniowie przychodzg i sg obecni, nie
zaproponowac im innej aktywnosci (za udziat w ktérej bedzie szkolna gratyfikacja w postaci
oceny), ktéra bedzie pozwalata lepiej poznaé czytane w danym roku dzieto. W tej sytuaciji
mozna wykorzysta¢ sposoby pracy z dziedzictwem (w tym przypadku literackim dziedzictwem
narodowym) zaproponowane przez Freemana Tildena w ksigzce “Teoria Interpretacji
Dziedzictwa”, ktére pozwalajg spojrze¢ na dziedzictwo ze wspodiczesnej perspektywy
i wytwarzac z nim osobistg wiez.

W 2023 roku lekturg Narodowego Czytania bedzie “Nad Niemnem” Elizy Orzeszkowe;.
To ksigzka, ktora niestety budzi negatywne skojarzenia jako powies¢ nudna i niedzisiejsza.
To wyzwanie, w jaki sposdb opowiedzie€ o niej ciekawie. Z drugiej strony to niebywata okazja,
by opowiedzie¢ o niej w ciekawy sposdb, powigzac¢ te powies¢ ze wspoétczesnoscig, czy
watkami, ktére sg aktualnie wazne dla mtodziezy.

Warto réwniez wspomniec, ze czes¢ osob uczestniczacych w wydarzeniu (nie tylko mtodziez,
ale tez dorosli), byli w Bibliotece po raz pierwszy. Zaciekawieni formg i treScig odwiedzali
Biblioteke. Nie mieli jednak mozliwosci zapoznania sie wtedy z jej zbiorami czy tez zapisania
sie. Warto wykorzystac¢ te okazje i przy otwartych wydarzeniach, nawet przez kilka godzin
udostepniac czytelnikom i potencjalnym czytelnikom wypozyczalnie.

Biblioteka miejscem spotkan

Diagnoza pokazata, ze mieszkancy, ktérzy korzystajg z Biblioteki, bardzo lubig i cenig jej
przestrzen. Brakuje im jednak miejsca, w ktérym moga usigs¢ wspdlnie, nie na lekture (bo
takie miejsca w budynku sg), ale by ze spotkanymi przy okazji osobami méc porozmawiac.
Okazuje sie bowiem, ze Biblioteka zlokalizowana w budynku dworca (ktéry nadal petni te
funkcje) staje sie miejscem spotkan, a te wymagajg interakcji. Odpowiednio zaaranzowana
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przestrzen te interakcje moze utatwiac.

Rozmoéwcy wskazywali, ze w Bibliotece przydatoby sie miejsce do siedzenia z kawg czy
drobng przekagska, aby méc spotkac sie ze znajomymi. O takim miejscu mdéwig tez rodzice,
ktorzy przychodzg do Biblioteki z dzieCmi na zajecia czy do kacika zabaw. Dla nich wyjscie do
biblioteki to czesto wyprawa, wiec w tym czasie chetnie oczekiwaliby z kawa.

Nalezy podkresli¢, ze takiej funkcji nie petni poczekalnia dworcowa. Jest to tzw. nie-miejsce,
swoista przestrzen niczyja, ktéra wykazuje brak emocjonalnego powigzania z ludzmi'. To
miejsce, w ktérym ludzie oczekujg (bo muszg) na transport. Nikt z wtasnej inicjatywy i dla
przyjemnosci nie skieruje sie tam, nawet jes$li dostepny jest tam automat z kawa. To miejsce,
ktére nie zapewnia intymnosci i prywatnoéci dla takich spotkan.

Takie miejsce moze takze stuzy¢ komunikacji z mieszkancami, ale tez zachecac¢ do siegania
po biblioteczne zbiory.

Praca z uchodzczyniami

Gdy w luty 2022 roku wybuchta wojna w Ukrainie, do Kwidzyna zaczeli przyjezdzaé uchodzcy
wojenni. W wiekszosci byly to kobiety, w tym kobiety z dzie¢mi, a takze osoby starsze. Dla
czesci z nich wybor tego miasta nie byt przypadkowy - tu mieszkali cztonkowie ich rodzin.
Niektére osoby odwiedzaly Kwidzyn wczesniej, a nierzadko takze same tu pracowaty. Ta
grupa miata tu zapewniong pomoc w adaptacji, znalezieniu mieszkania, dysponowata lokalng
siecig kontaktow i wsparcia.

Z drugiej strony do Kwidzyna trafity osoby, ktére zostaly tu skierowane z wiekszych miastach.
Niewiele wiedziaty o tym miescie, jego specyfice i warunkach zycia. Zostaty one skierowane
do zorganizowanych punktow zamieszkania.

Co wazne niemal wszystkie te osoby przyjezdzaty do Kwidzyna pociggiem. Wysiadaty na
dworcu i automatycznie pierwszym miejscem do ktérego trafialy byta Biblioteka. Tu mogty
skorzystac¢ z tazienki i ogrzac sie w cieptym budynku. Urzgd Miasta zdecydowat, ze to wtasnie
Biblioteka musi sta¢ sie punktem recepcyjnym i informacyjnym dla przyjezdzajgcych. Zespot
Biblioteki szybko zareagowat na te sytuacje i zaczat koordynowaé wsparcie lokalne
zapewniane przez spotecznos¢ i odpowiednie instytucje z Kwidzyna.

Praca z uchodzcami byta procesem dynamicznym, a ich potrzeby ewoluowaty z kazdym
tygodniem. Obecnie po pét roku wojny osoby, ktdre przyjechaty wiosng osiadty. Czesé
rozpoczeta prace, uczestniczyta w kursach jezykowych, korzysta z wydarzen organizowanych
przez Biblioteke i w mniejszej skali przez inne instytucje.

Biblioteka dysponowata (i nadal dysponuje) doskonatym zasobem w postaci pracowniczki,
ktéra biegle mowi w jezyku ukrainskim i zna srodowisko. Sama jest Ukrainkg. Uchodzczynie,
bo w wiekszosci do Kwidzyna przyjechaty kobiety, mogg znalez¢ z nig wspadlny jezyk, ale tez
podzielajg do$wiadczenie zycia w Ukrainie przed wojng. Czujg sie zrozumiane. Pracowniczka
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uwazna na potrzeby mogta samodzielnie lub w zespole na nie odpowiada¢. Mogta tez
reagowac¢ na pojawiajgce sie pomysly i inicjatywy. Pozwolito to zorganizowaé¢ w Bibliotece
szereg dziatan integrujgcych uchodzczynie i dzieci uchodzcze. Realizowane byty tez
dziatania, ktére pozwalaty uchodzcom lepiej odnalez¢ sie w Kwidzynie - z jednej strony
tworzy¢ ukrainskie srodowisko w miescie, z drugiej lepiej poznawac i rozumie¢ polskg kulture.

Komunikacja

Dziatalnos¢ kwidzynskiej Biblioteki jest szeroka. Udostepnianie bardzo bogatych,
réznorodnych i nieustannie uzupetnianych o nowoéci zbioréw, i prowadzenie dziatah
w réznorodny sposéb promujgcych czytelnictwo jest skierowane zarowno do mieszkancéw
miasta, jak i tych, ktérzy z niego korzystajg (np. uczg sie czy pracujg). Aby wszyscy oni
wiedzieli o tym, co dzieje sie w Bibliotece stosowanych jest kilka kanatéw promoc;ji:

strona internetowa

profil na facebooku

inne profile spotecznosciowe

bezpfatna gazeta “Halo, Kwidzyn moje miasto.”

plakaty i ulotki

poczta pantoflowa

wspoétpraca z mediami lokalnymi

Mimo tylko kanatéw promocyjnych, nadal sg w Kwidzynie osoby, ktore nie wiedzg, co dzieje
sie w Bibliotece. Wyraznie bylo wida¢ to podczas Narodowego Czytania, gdy osoby
uczestniczgce deklarowalty, ze:

e przyszty, bo zobaczyty Zze co$ dzieje

e dowiedzialy sie w szkole bezposrednio od nauczycieli
Okazuje sie wiec, ze funkcjonujgce obecnie kanaty nie sg wystarczajgce.

Dodatkowo w Kwidzynie wida¢ brak koordynacji dziatan miedzy réznymi instytucjami, ktore
prowadzg dziatania kulturalne. Bywa, ze ich wydarzenia sie pokrywajg i przez to konkurujg
o uczestnikow. Wazne jest, by w miescie takiej wielkosci funkcjonowat ogélnomiejski
(a nawet powiatowy) kalendarz wydarzen kulturalnych.

Warto takze:

e by na stronie internetowej funkcjonowat kalendarz wydarzen bibliotecznych,

e by uruchomiony zostat newsletter, ktory informowatby nie tylko o wydarzeniach, ale
takze o zbiorach, w tym nowosciach ksigzkowych (podobnie jak ma to miejsce na
Facebooku); uruchomienie komunikacji mailowej jest o tyle wazne, ze Facebook jest
popularny, ale nie powszechny, nie kazda osoba z niego korzysta; mail jest bardziej
uniwersalnym narzedziem komunikacji; jest takze odpowiedzia na wybiérczo$é
Facebooka, ktory pewne posty wyswietla ograniczonej liczbie odbiorcow

e by plakaty i ulotki informacyjne o dziataniach Biblioteki trafialy do szkdt, i do bibliotek
szkolnych;

Warto rozwazy¢, czy nazwa Wypozyczalnia Naukowa jest adekwatng nazwg dla jej
dziatalnosci. Zbiory, ktdre posiada to przede wszystkim literatura popularno-naukowa, ktérg
mozna czyta¢ dla przyjemnosci.



Whnioski i rekomendacje

Whioski

1.

Biblioteka po remoncie to miejsce lubiane przez kwidzynian. Znajduje sie w centralnej
czesci miasta, mieszkancy sg dumni z takiej przestrzeni. Wysoko oceniajg ksiegozbior,
kompetencje pracownic oraz dziatania i akcje prowadzone przez biblioteke.
Mieszkanncom brakuje miejsca do spotkania sie w Bibliotece, takiego gdzie moga
spedzi¢ chwile, zatrzymacé sie i przysigs¢ ze znajomymi, ktérych spotkali w tym
miejscu.

Odnowione wnetrze budynku, nowy rozktad ksiegozbiorébw budzi pewng
niepewnos$¢ wsrod mieszkancow. Warto zmodyfikowa¢ oznaczenia przestrzeni, byé
moze uspojni¢ nazwy dziatow. Warto wprowadzi¢ jasniejsze oznaczenia podziatu
przestrzeni w budynku - gdzie sg czesci biblioteki, gdzie jest poczekalnia na dworcu,
gdzie jest informacja turystyczna i miejsce dla turystow.

Lekcje biblioteczne sg prowadzone w szkotach podstawowych, ale tylko dla szkot
z terenu miasta Kwidzyna. Czestotliwos¢ tych lekcji rézni sie w zaleznosci od szkoty.
Warto uspéjni¢ oferte lekcji bibliotecznych zaplanowanych na caty rok i dotrze¢ z tg
informacja do wszystkich szkét podstawowych.

Na terenie Kwidzyna dziatajg szkoty ponadpodstawowe. Uczniowie tych szkét czesto
dojezdzajg spoza miasta Kwidzyn. Jest liczna grupa uczniow, ktérzy nie byli w budynku
biblioteki, nie znajg jej zasobdéw ani zasad dziatania. Warto wprowadzi¢ lekcje
biblioteczne dla uczniéw z tych szkot.

Miodziez w Kwidzynie czyta sporo, czesto nie korzystajg z zasobdw miejskiej
Biblioteki. Powody tego sg rézne, czesto majg swoje wtasne ksigzki, wymieniajg sie
ze znajomymi i rodzina, nie znajg jej ksiegozbioréw, korzystajg z ksiegozbioréw
szkolnych bibliotek.

Obecnie biblioteka nie prowadzi regularnej wspotpracy z bibliotekami szkolnymi we
wszystkich szkotach, a szczegdlnie w szkotach ponadpodstawowych. Czasem
pojawiajg sie dziatania ad hoc. Myslgc o ksztattowaniu czytelnictwa mtodziezy warto
wprowadzi¢ regularng wspoiprace.

Rekomendacje

1.

Wprowadzenie lekcji bibliotecznych dla mtodziezy ze szkdét ponadpodstawowych.
Czesto jest to miodziez dojezdzajgca z okolicznych miejscowosci, ktéra nie ma
doswiadczeh z bibliotekg powiatowg. Nie znajg jej ksiegozbioru, nie wiedzg jak sie
poruszac, jak szukaé. Taka lekcja to tez okazja by pokaza¢ im nowoczesng przestrzen
z ktérej mogg korzystacé.

Wprowadzenie dziatarn dla miodych np. spotkania z psychologiem, rozmowy
o0 aktualnych sytuacjach spotecznych. Takie spotkania/dziatania mogg by¢ otwarte na



osoby w réoznym wieku. Tematyka moze fgczy¢ zainteresowanych. A dzieki temu
tworzy¢ sieci miedzypokoleniowe.

. Wprowadzenie sieciujgcych spotkan z bibliotekami szkolnymi, szczegdlnie
zapoczatkowanie wspoétpracy z bibliotekarzami ze szkét ponadpodstawowych
i wspolne tworzenie oferty czytelniczej albo tworzenie ptaszczyzn do wspétpracy np.
Biblioteka organizuje cykl spotkan z psychologiem, a w szkolnych bibliotekach jest
promocja literatury psychologicznej. Bibliotekarki ze szkolnych bibliotek moga
podpowiedziec jaka literaturg obecnie interesuje sie mtodziez i jesli same nie mogg jej
kupi¢ to mogg polecaé biblioteke powiatowg w swoich szkotach. Warto wprowadzi¢
w zakfadce zajecia w bibliotece - zaktadke dla szkét i tam umiescic oferte dedykowana.

. Wprowadzi¢ spotkania tematyczne na kilku poziomach. 1 wprowadzenie spotkan
tematycznych dla oséb, ktdre majg réznorodne zainteresowania i rzadko siegajg
po ksigzki. np. tematyki sportowe. 2. spotkania odpowiadajgce zainteresowaniom
wiekszo$ci czytelnikdw np. zaproszenie poczytnych autorow, tematyka kryminalna.
3. wprowadzenie spotkan kreujgcych gusta czytelnicze np. poeci, doceniani literaci,
ktérzy jeszcze nie sg masowo czytani.

Uporzgdkowanie sposobu komunikacji z mieszkancami, ustalenie, ktéry kanat
informowania jest gtownym, a ktére kanaty tworzg zajawki z informacjami odsytajgcymi
do niego. Jak ma dziata¢ strona www.bibliotekakwidzyn.com.pl. Warto ustali¢ ktérym
kanatami komunikujemy sie z ktérg grupg mieszkancéw. Warto zaprosi¢ Kkilku
mieszkancow i z nimi przejrze¢ zamieszczone informacje i sprawdzi¢ czy wszystko
jest czytelne.

Biblioteka to miejsce spotkan - w Kwidzynie brakuje takich miejsc do spotkan dla
mieszkancow. Odrestaurowany budynek biblioteki to naturalne miejsce spotkan
wskazywane przez mieszkancow. Warto wprowadzi¢ udogodnienia w przestrzeni
biblioteki np. modyfikacja oznakowania, wprowadzenie fotelifawek do siedzenia,
miejsca do tadowania telefonéw, byé moze mozliwos¢ kawy i czegos stodkiego.
W komunikaciji z mieszkancami warto podkre$li¢ tez ten aspekt.

Miejsce do spotkan dla mtodziezy. Warto wygospodarowaé w bibliotece miejsca dla
miodziezy. Doktadny uktad miejsca moze byc¢ skonsultowany z miodymi. Taka
bezpieczna przestrzen z mozliwoscig tadowania telefonéw, miejsce do samodzielnego
decydowania o ukfadzie stolikow czy praca indywidualna czy miejsce spotkan kilku
0s6b, moze zacheci¢ miodziez do korzystania z biblioteki. Mlodzi mogg sie spotkac by
odrabia¢ prace domowag, wspdlnie pograé w gry czy spedzi¢ czas czekajgc na
pociag/autobus do domu lub po prostu sie spotka¢. Warto w komunikacji z mtodymi
podkres$la¢ powstanie takiej przestrzeni.



Opracowanie raportu: Biblioteka Miejsko-Powiatowa w Kwidzynie
Wspotpraca badawcza i merytoryczna: Federacja Mazowia
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